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Auftragsdatenverarbeitung: Zweck, Personendaten und betroffene Personen

1. Gegenstand, Art und Zweck der Verarbeitung

Gegenstand der Auftragsdatenverarbeitung sowie ihre Art und ihr Zweck ergeben sich aus den zwischen den Parteien geschlossenen Vertragen, die eine Auftragsda-
tenverarbeitung zum Gegenstand haben kdnnen, sowie aus der Vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung. Massgeblich sind die gewahlten Vertragsprodukte und
vereinbarten Leistungen der Vertrdage zwischen den Parteien.

2. Arten personenbezogener Daten und Kategorien betroffener Personen

Die im Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung verarbeiteten Arten der personenbezogenen Daten (folgend ,Daten”) sowie die Kategorien betroffener Personen ergeben
sich aus dem jeweils gewahlten Vertragsprodukt. Unter https://help.abacus.ch/view.html sind zu jedem Vertragsprodukt die méglichen personenbezogenen Daten
ersichtlich.

3. Ubersicht der Vertragsprodukte (wie Abacus Software Applikationen, Abacus City Services, mobile Applikationen, Tools):

Vertragsprodukte Zweck Personenbezogene Daten und besondere Kate- Kategorien betroffener Personen
gorien personenbezogener Daten ergeben sich
aus den jeweiligen Vertragsprodukten (Auflis-
tungen der Standard-Einstellungen, individu-
elle Erganzungen durch den Nutzer sind még-
lich). Siehe F1-Hilfe unter https://help.aba-
cus.ch/view.html

Abacus Software
Applikationen

Finanzbuchhaltung Die Applikation «Finanzbuchhaltung» sammelt die unternehmensbezoge- Gemass F1-Hilfe Mitarbeitende, Kreditoren, Debitoren, Auftragsbe-
nen Vorgange in sachlich und zeitlich geordneter Buchfiihrung, wobei die arbeiter wie Geschéftspartner, Kunden, Lieferan-
Daten auf Konten und Kostenstellen/Kostentrager gebucht und dokumen- ten, etc.

tiert werden. Auswertungen wie Bilanz, Erfolgsrechnung und Geldfluss-
rechnung zeigen die interne wie externe Sicht.
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Anlagenbuchhaltung

Die Applikation «Anlagenbuchhaltung» erfasst die langlebigen Ver-
mogensgegenstiande eines Unternehmens als Anlagevermégen. Fiir
die Ermittlung der zeitlich korrekten Bewertung werden periodisch
Abschreibungen vorgenommen. Fiir diese Ermittlung werden Buchun-
gen benétigt fiir die Zu- und Abgénge der Anlagengiiter.

Gemass F1-Hilfe

Eigentiimer, Besitzer wie Mitarbeitende

Debitorenbuchhaltung

Die Applikation «Debitorenbuchhaltung» behandelt die Verarbeitung der
Kunden-Zahlungen sowie den gesamten Mahnprozess. Fiir diesen Prozess
werden diverse Adressinformationen sowie Bankkontoangaben im Kun-
denstamm gespeichert.

Geméss F1-Hilfe

Kunden, Umsatzdebitoren

Kreditorenbuchhaltung

Die Applikation ,Kreditorenbuchhaltung” behandelt die Abwicklungen
vom Bezahlen der Rechnungen. Dazu wird ein Lieferantenstamm gefiihrt,
in welchem diverse Adressinformationen sowie die Kontenangaben ge-
speichert werden.

Gemass F1-Hilfe

Lieferanten, Mitarbeitende, Umsatzkreditoren

Lohnbuchhaltung

Die Applikation ,Lohnbuchhaltung” befasst sich mit der Abwicklung von
Lohn- und Gehaltsabrechnungen. Dazu gehdren insbesondere die Pflege
der Personalstammdaten, die Lohnverarbeitung inklusive Zahlung und
Verbuchung in die Finanzbuchhaltung, die nationalen Auswertungen fir
die Versicherungen, die Quellensteuerabrechnung und der Lohnausweis,
die nationalen Statistiken und verschiedene Schnittstellen zu den Behor-
den.

Gemass F1-Hilfe

Mitarbeitende, dazugehorige Daten von Ehepart-
nern, Konkubinatspartnern, Kindern, sowie andere
personliche Kontaktdaten.

Human Resources

Die Applikation «<Human Resources» befasst sich mit der Personalfiihrung
und Personalverwaltung. Dazu gehdren insbesondere das Stellen- und Be-
werbermanagement, die Betreuung, Entwicklung und das Controlling der
Mitarbeitenden sowie die Organisationsverwaltung und das Mitarbeiter-
portal.

Geméss F1-Hilfe

Stellenverwaltung: Mitarbeitende, die die Stelle
belegen (Personalnummer, Name, Vorname)
Bewerbermanagement: Bewerberdaten (Adresse,
Personalien, Bewerbungsunterlagen)
Gegenstandsverwaltung: Zuordnung von Gegen-
Mitarbeitenden
Name, Vorname)

standen zu (Adressnummer,
Mitarbeitergesprache: Angaben zum Gesprach
(Name und Vorname des Mitarbeitenden und des
Vorgesetzten, individuell hinzugefligte Personal-
stammfelder (s. F1-Hilfe)

Kompetenzbeurteilung, Zielbeurteilung, verein-
barte Ziele, Anhdnge zum Gesprach
Arbeitszeugnisse: Angaben zum Mitarbeitenden
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Eintritt, Stelle,

Bewerbende, Mitarbeitende
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Heimatort), Tatigkeitsbeschreibung, Beurteilung
des Verhaltens und der Leistung, Name, Vorname
und Stelle der Unterschriftspersonen
Mitarbeiterportal: Personalien und Adresse, Part-
ner und Kinder, Anstellung und Organisation, Dos-
sier, erweiterbar durch samtliche Personalstamm-
felder (s. F1-Hilfe)

Organisationsverwaltung: Zuweisung von Stel-
len/Mitarbeitenden  zu  Organisationseinhei-
ten/Abteilungen (Personalnummer, Name, Vor-
name, Arbeitsvertrag)

Knowledge-Management: Ausbildung, Weiterbil-
dung, interne und externe Kurse von Mitarbeiten-
den, individuell erweiterbar

Budgetierung: Lohndaten der Stelle und des Mit-
arbeitenden kdnnen budgetiert werden (Personal-
nummer, Name, Vorname, Lohndaten gemass Per-
sonalstamm (s. F1-Hilfe).

LHND Deutschland

Die Applikation ,Lohnbuchhaltung Deutschland” befasst sich mit der Ab-
wicklung der Entgeltabrechnung. Dazu gehdren insbesondere die Pflege
der Personalstammdaten, die Lohnverarbeitung inklusive Zahlung und
Verbuchung in die Finanzbuchhaltung, Kommunikation mit Finanzémtern
und Versicherungstragern, Auswertungen fiir die Versicherungen sowie die
Lohnsteuerbescheinigung.

Gemass F1-Hilfe (Deutschland)

personenbezogene Daten wie bspw. Gehalt, Steu-
erklasse, Konfession, Anzahl Kinder, Steuer-identi-
fikationsnummer, Steuer- und Sozialversiche-
rungsdaten (Fehlzeiten (Krankheit, Mutterschutz,

etc.)

Mitarbeitende, dazugehorige Daten von Ehepart-
nern, Kindern, sowie andere personliche Kontakt-
personen.

CRM / Adressmanage-
ment

Die Applikation «<CRM / Adressmanagement» befasst sich mit der Erhe-
bung und Auswertung von Daten, woraus weitere Massnahmen wie Brief-
oder E-Mailversand ausgefiihrt werden kénnen.

Gemass F1-Hilfe

Endkunden (B2C), Geschaftskunden (B2B), Kunde,
Interessenten, Lieferanten,
Abonnenten, Beschaftigte/Mitarbeitende, Bewer-

ber, Handelsvertreter, Ansprechpartner, Minder-

Geschéftspartner,

jahrige bzw. unter 16-jdhrige, Internetnutzer, etc.
(durch den Verwender definiert)

Electronic Banking

Die Applikation «Electronic Banking» befasst sich durch Nutzung der Ap-
plikation CRM zusatzlich mit der Erfassung von Zahlwegen der Kunden,
sowie von Bankvertragen und sonstigen Zahlungsdaten.

Gemass F1-Hilfe

Endkunden (B2C), Geschaftskunden (B2B), Kunde,

Interessenten,  Geschaftspartner,  Lieferanten,

Abonnenten, Beschaftigte/Mitarbeitende, Bewer-
Ansprechpartner,

ber, Handelsvertreter,
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Minderjdhrige bzw. unter 16-jahrige, Internetnut-
zer, etc. (durch den Verwender definiert)

AbaScan / Archivierung

AbaScan: Die Applikation befasst sich mit der Umwandlung von Papier-
Originalen (i.d.R. Geschéftsdokumente) in deren elektronische Reprasenta-
tion (elektronische Dokumente).

Archivierung: Die Applikation befasst sich mit der Ablage, Nutzung und
Aufbewahrung von elektronischen Unternehmens-Dokumenten.

Gemass F1-Hilfe

Endkunden (B2C), Geschaftskunden (B2B), Kunde,
Interessenten, Lieferanten, Beschéftigte/Mitarbei-
tende, Ansprechpartner

Fakturierung / Auftrags-
bearbeitung

Fakturierung: Die Applikation befasst sich mit der Abwicklung von Auf-
tragsprozessen. Dazu gehdren insbesondere die Erfassung, Verarbeitung
und Uberwachung von Offerten und Kundenauftrigen sowie die Pflege
von Produktstammdaten.

Auftragsbearbeitung: Die Applikation befasst sich mit der Abwicklung von
Auftrags- und Beschaffungsprozessen sowie der Warenbewirtschaftung.
Dazu gehéren insbesondere die Erfassung, Verarbeitung und Uberwa-
chung von Offerten, Kundenauftrdgen und Lieferantenbestellungen, die
Pflege von Produktstammdaten sowie die Verwaltung und Organisation
von Lagerbestanden.

Die Auftragsbearbeitung nutzt die Daten aus dem
Adress-, Debitoren- und Kreditorenstamm der je-
weiligen Applikationen CRM, Debitoren- und Kre-
ditorenbuchhaltung (s. F1-Hilfe).

Gemass Vertragsprodukt

Projektverwaltung

Die Applikation befasst sich mit dem Projektmanagement. Mit einer Viel-
zahl von branchenspezifischen Lésungen ermdglicht AbaProject eine ge-
zielte, effiziente Wirtschaftlichkeitskontrolle fir Projekte und Auftréage, Mit-
arbeiter und Abteilungen sowie Maschinen.

Die Leistungs- und Projektabrechnung nutzt die
Daten aus dem CRM und aus HR (Daten s. F1-
Hilfe). In der Heimverwaltung werden zusatzliche
Daten lokal gespeichert. Diese sind zum einen in
der F1-Hilfe erwdhnt sowie um Parameter, die vom
Verwender und Vertriebspartner selbst parametri-
siert werden. Als Projektname wird in der Heimver-
waltung oft der Klientenname (Bewohnername)
verwendet.

Kunden, Mitarbeitende, Interessenten, Geschafts-
partner, Bewohner, Angehdrige, Beistand, Kan-
tone, Gemeinden

Service-/Vertragsma-
nagement

Die Applikation befasst sich mit dem kundenorientierten Service- und Ver-
tragsmanagement. Fir Serviceobjekte, welche einem Betreiber gehdren,
kdnnen Vertrage Uber bestimmte Leistungen abgeschlossen und einzelne
Serviceauftrage abgewickelt werden.

Das Service-/Vertragsmanagement nutzt die Da-
ten aus dem CRM und aus HR (Daten s. F1-Hilfe).

Kunden, Betreiber, Mitarbeitende, Servicetechni-
ker
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Produktionsplanung und -
steuerung PPS

Die Applikation «Produktionsplanung und -steuerung PPS» fiir Industrie-
und Fertigungsunternehmen befasst sich mit folgenden Prozessen: Vorkal-
kulation von Baugruppen, Materialbewirtschaftung, Chargen- und Serien-
nummernverwaltung inkl. Rickverfolgung, Ressourcenplanung fiir die in-
terne Produktion (Maschinen/Mitarbeitende), Fremdfertigung (verlangerte
Werkbank), Auftragsbezogene Protokollierung der geleisteten Aufwénde,
Nachkalkulation von Produktionsauftragen, Produktionsauslastungsstatis-
tiken

Geméss PDF-Hilfe (auf Anfrage erhéltlich)

Endkunden (B2C), Geschaftskunden (B2B), Kunde,
Interessenten, Lieferanten, Beschéftigte/Mitarbei-
tende, Ansprechpartner

Immobilienbewirtschaf-
tung Abalmmo

Die Applikation "Abalmmo" ist flir die professionelle Bewirtschaftung von
Mietliegenschaften, Stockwerkeigentiimergemeinschaften und Genossen-
schaft. Es werden Vertrdge erfasst, Abrechnungen erstellt und im Falle der
Genossenschaften die Anteilsschein- und Depositenkontos verwaltet.

Gemass F1 Hilfe

Mieter, Vertragspartner, Mitbewohner, Solidarhaf-
tende, Untermieter, Eigentlimer, Genossenschaf-
ter, Hauswart, Partner, Kontaktpersonen von Kor-
respondenzadressen

AbaBau

Die Applikation “AbaBau” befasst sich mit dem Erstellen, Bearbeiten, Ver-
senden, Empfangen, Kalkulieren und Abrechnen von Offerten und Auftra-
gen im Bauhaupt- und Baunebengewerbe.

Die Applikation “AbaBau” selbst speichert keine
personenbezogenen Daten, allerdings sind sowohl
der Adress-, als auch der Debitoren- und der Kre-
ditorenstamm eingebunden. Entsprechend kén-
nen die gleichen Daten erfasst werden, wie gemass
F1-Hilfe fir CRM, Debitoren- und Kreditorenbuch-
haltung.

Endkunden (B2C), Geschaftskunden (B2B), Kunde,

Interessenten,  Geschaftspartner,  Lieferanten,
Abonnenten, Beschaftigte/Mitarbeitende, Bewer-
ber, Handelsvertreter, Ansprechpartner, Minder-
jahrige bzw. unter 16-jahrige, Internetnutzer, etc.
(durch den Nutzer definiert), Umsatzdebitoren,

Umsatzkreditoren

MyAbacus Portal

Uber das MyAbacus-Portal kénnen Mitarbeitende einfach informiert und
in alltagliche Prozesse involviert werden (ESS). Die Mitarbeitenden kénnen
selbststandig auf ihre aktuellen Personaldaten zugreifen. Dazu gehéren die
personlichen Stammdaten wie auch Dokumente im Personaldossier. Aus-
serdem haben sie die Mdglichkeit ihre eigenen Daten wie Adresse, Bank-
verbindung etc. jederzeit aktuell zu halten. Auch die Zeiterfassung und Fe-
rienantrage konnen direkt im Portal erfasst werden. Vorgesetzte haben zu-
dem die Mdoglichkeit auf die Daten ihrer Mitarbeitenden zuzugreifen, Pro-
zesse zu genehmigen und Auswertungen zu erstellen (MSS.)

Gemass F1-Hilfe

Die Datenverarbeitung erfolgt grundsétzlich ent-
weder Uber Prozesse der BPE oder die entspre-
chende ULC-Applikation der einzelnen Module
(Mitarbeitergesprache, Zeugnisse, Zeiterfassung
etc.). Ausnahmen sind das Hinzufligen und Bear-
beiten von Notfallkontakten durch den Mitarbei-
tenden sowie das Hinzufligen von Dokumenten
ins Personaldossier durch den Vorgesetzten. Wel-
che Daten Uber Prozesse im Portal verarbeitet und
welche personenbezogenen Daten bzw. Informa-
tionen einem Benutzer angezeigt werden, kann im
Lohn/HR-Datenmodells  sowie

Rahmen des

Mitarbeitende, dazugehorige Daten von Ehepart-
nern, Konkubinatspartnern, Kindern, sowie andere
personliche Kontaktdaten.
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dartiber hinaus Uber individuell ausgestaltbare
Auswertungen (AbaReport) frei ausgestaltet wer-
den.

Zeiterfassung

Die Applikation "Zeiterfassung" befasst sich mit der Arbeitszeiterfassung.
Dokumentation von Sollstunden, Arbeitszeiten, Absenzen, Uberzeiten und
Uberstunden.

Gemass F1-Hilfe

Die Applikation “Zeiterfassung” nutzt Daten aus
den Applikationen CRM und Lohnbuchhaltung.
Entsprechend konnen die gleichen Daten erfasst
sein, wie gemass F1-Hilfe fir CRM und Lohnbuch-
haltung.

Mitarbeitende

Abacus City Services

E-Business AbaShop

Die Applikation E-Business AbaShop teilt sich in 2 Anwendungsbereiche
auf:

a) Client: der Client ist Bestandteil des Abacus-ERP-Systems und ist zustan-
dig fir die Datensynchronisation mit dem Server 'abacuscity', auf welchem
der AbaShop betrieben wird. Folgende Daten werden synchronisiert: Pro-
duktestammdaten, Produkteklassierungen, Adressen- und Kundendaten,
Shop-Bestellungen. Die Adress- und Kundendaten werden in den Applika-
tionen CRM und DEBI verwaltet.

b) Server 'abacuscity': Die Anwendung AbaShop wird auf dem Server ‘ab-
acuscity’ betrieben, beliebige externe Personen kdnnen sich als Shopper
mit ihren Adressangaben registrieren. AbaShop ist mittels eines Synchro-
nisations-Dienstes mit dem Abacus-ERP-System verbunden, die Stammda-
tenpflege erfolgt ausschliesslich im ERP-System.

Client: Adress- und Kundendaten werden in den
Applikationen CRM und DEBI verwaltet.

Server 'abacuscity": die Daten sind im AbaShop ge-
speichert.

Kunden, Shopper

E-Business AbaNet

Die Applikation E-Business AbaNet teilt sich in 2 Anwendungsbereiche auf:

a) Client: der Client ist Bestandteil des Abacus-ERP-Systems und ist zustan-
dig fir die Datensynchronisation mit dem Server 'abacuscity’. Folgende
Daten werden synchronisiert: E-Dokumente wie Bestellungen, Auftragsbe-
statigungen, Lieferscheine, Rechnungen. Diese E-Dokumente werden in
beide Richtungen Empfang und Versand verarbeitet.

Client: die Daten sind in der Applikation CRM ge-
speichert

Server 'abacuscity": die Daten sind in den E-Doku-
menten enthalten

Kunden, Lieferanten
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b) Server ‘abacuscity": Die Anwendung AbaNet wird auf dem Server 'aba-
cuscity' als E-Business-Netzwerk betrieben, die E-Dokumente werden mit
verschiedenen externen E-Business-Netzwerken ausgetauscht wie eBill, SIX
Paynet, PostFinance, Swisscom Conextrade, Descartes u.w.

Service-Web-Ticket

Die Applikation Service-Web-Ticket teilt sich in 2 Anwendungsbereiche
auf:

a) Client: der Client ist Bestandteil des Abacus-ERP-Systems und ist zu-
standig furr die Datensynchronisation mit dem Server ‘abacuscity’. Fol-
gende Daten werden synchronisiert: Serviceobjekte und Tickets der
Kunden

b) Server 'abacuscity: die Anwendung ‘Web-Ticket' wird auf dem Server
betrieben, beliebige Kunden kdnnen sich registrieren und Webtickets
erfassen

Client: die Daten sind in der Applikation CRM ge-
speichert.

Server: die Daten sind im Ticketportal gespeichert

Kunden

Jobportal

Die Applikation Jobportal teilt sich in 2 Anwendungsbereiche auf:

a) Client: der Client ist Bestandteil des Abacus-ERP-Systems und ist zu-
standig fur die Datensynchronisation mit dem Server ‘abacuscity’.
Folgende Daten werden synchronisiert: Stellenausschreibungen und
Bewerbungen von Bewerbern.

b) Server ‘abacuscity’: die Anwendung ‘Jobportal’ wird auf dem Server
betrieben, beliebige Personen kdnnen sich registrieren und ihre Be-
werbung auf eine ausgeschriebene Stelle einreichen.

Client: die Daten sind in der Applikation Lohn/HR
gespeichert. Alle Daten, die Bewerber im Rahmen
des Jobportals angeben und per Upload einrei-
chen.

Bewerber

Mobile Applikationen

App Abalmmo (Woh-

nungsiibergabe)

Mit dieser iPad App wird der Zustand der gemieteten Wohnung festgehal-
ten und dokumentiert. Mit Fotos kann der Zustand optional festgehalten
werden. Zudem kdnnen die Anschrift wie auch die Kommunikationsdaten
der Mieter angepasst und ins System Gbernommen werden.

Gemass Help-Seite von Abalmmo

Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse

Mieter, Parteien der Wohnungsiibergabe

AbaClik

Die Smartphone App befasst sich mit dem Erfassen, Teilen, Andern oder
Beantragen von Spesen, Arbeitszeiten, Absenzen, Leistungen, Reisekosten
und Mitarbeiterdaten.

Gemass Help AbaClik / AbaClock / AbaPoint un-
ter Help Website von Mistertime
Mitarbeiterdaten, Geschlecht, Geburtsdatum, So-
zialversicherungsnummer, Sprache, Heimatort,

Kunden, Mitarbeitende, dazugehdrige Daten von
Ehepartnern, Konkubinatspartnern, Kindern, sowie
andere personliche Kontaktdaten.
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Nationalitat, Adressdaten, Telefonnummern, Mail-
Adresse, Bankverbindung, Notfallkontakte, Zivil-
stand, Erziehungsstatus, Name und Geburtsda-
tum von Kindern, Lohntyp, Beschaftigungsgrad,
Eintrittsdatum, Quellensteuerpflichtigkeit, Stellen-
bezeichnung, Vorgesetzter, Arbeitszeiten, Arbeits-
zeitsaldi, Absenz Zeit, Absenz Grund, Projektna-
men

Geméss Help AbaClik / AbaClock / AbaPoint un-

AbaClock Die iPad App befasst sich mit der Erfassung der Arbeitszeit und der Infor- ) g ' Mitarbeitende
mation der Mitarbeitenden in Bezug auf ihre Soll-, Arbeits- und Gleitzeit ter Help Website von Mistertime N
. . L . iy _ Vorname, Nachname, Sprache, Arbeitszeit, Soll-,
sowie den Feriensaldo. Je nach Version findet die Identifizierung des Mit- Arbei o . .
) ) rbeits- und Gleitzeitsaldo sowie Feriensaldo, ggf.
arbeitenden per Badge und Gesichtserkennung statt. biometrische Daten fir die Gesichtserkennung,
ggf. Standortdaten der iPad Terminals
AbaPoint Die Smartphone App AbaPoint befasst sich mit der Erfassung von Arbeits- Geméss Help AbaClik / AbaClock / AbaPoint un- \pitarbeitende, Kunden

zeit, Leistungserfassung, dem sogenannten Tracken von Checkpoints und
dem Abhandeln von Prozessen.

ter Help Website von Mistertime

Arbeitszeiten, Projektdaten

AbaPoint Manager

Die iOS-App befasst sich mit der Konfiguration und Kalibrierung von
AbaPoint-Beacons, welche anschliessend fiir die Zeit- und Leistungserfas-
sung verwendet werden kdnnen via App AbaPoint.

Standort AbaPoint-Beacon

AbaSmart Die iPad App befasst sich mit der Organisation von Arbeitsprozessen und Gemédss F1-Hilfe Kunden, Betreiber, Mitarbeitende, Servicetechni-
der zeit- und ortsunabhéngigen Anzeige von Rapporten, Listen und Ma-  pApaSmart kann Daten entsprechend der Applika- ker, Projekte,
nagement-Cockpits, welche aus der Abacus Business Software aufbereitet ionen Service-/Vertragsmanagement, AbaProject
werden. Es kdnnen Serviceauftrége aus dem Service-/Vertragsmanage- nd CRM sowie des Tools AbaReport beinhalten.
ment bearbeitet, Leistungen ins AbaProject sowie Aktivitdten ins CRM er- Entsprechend kénnen die gleichen Daten erfasst
fasst werden. sein, wie gemass F1-Hilfe fiir Service-/Vertragsma-
nagement, AbaProject und CRM sowie AbaReport.
Tagesrapport Die iPad App befasst sich mit der Erfassung von Arbeitszeiten, Absenzen, Mitarbeitername, Mitarbeiternummer, Sollzeit Mitarbeitende

Spesen, Tatigkeiten und Arbeitsbeschriebe, Maschinenstunden, Material-
verbrauch, Regieleistungen, Fotodokumentationen und ahnliches. Ausge-
legt ist die App auf das Baugewerbe.
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Tagesrapport-Arbeitsrap-
port

Die iPad App befasst sich mit der Leistungserfassung fiir Teams analog der
App "Tagesrapport".

Mitarbeitername, Mitarbeiternummer, Sollzeit und Mitarbeitende
geplante Arbeitszeit

Abacus Access

Abacus Access ist eine 2-Faktoren Authentifizierung (MFA), welche es dem
Benutzer ermdglicht einen zweiten Faktor zu seinem Login hinzuzufligen.

Die App speichert fiir die Anbindung an ein Aba- Alle Benutzer, welche sich in irgendeiner Weise bei
cus ERP den Loginnamen und zeigt dabei die URL einem Vertragsprodukt von Abacus anmelden
zu der entsprechenden Abacus Installation auf die- wollen/mussen und daflr Abacus Access verwen-
ser Anbindung. Die Anbindung besitzt einen Au- den.

thentisierungsfaktor, um sich Refresh Token holen

zu kénnen — nur im Online Fall.

Light-Versionen

FibuLight

Die Applikation "FibuLight" sammelt die unternehmensbezogenen Vor-
gange in sachlich und zeitlich geordneter Buchfiihrung, wobei die Daten
auf Konten gebucht und dokumentiert werden. Auswertungen wie Bilanz,
Erfolgsrechnung und Geldflussrechnung zeigen die interne wie externe
Sicht.

LohnLight

Die Applikation ,Lohnbuchhaltung” befasst sich mit der Abwicklung von
Lohn- und Gehaltsabrechnungen. Dazu gehdren insbesondere die Pflege
der Personalstammdaten, die Lohnverarbeitung inklusive Zahlung und
Verbuchung in die Finanzbuchhaltung, die nationalen Auswertungen fir
die Versicherungen, die Quellensteuerabrechnung und der Lohnausweis,
die nationalen Statistiken und verschiedene Schnittstellen zu den Behor-
den.

Gemass F1-Hilfe Mitarbeitende, Kreditoren, Debitoren, Auftragsbe-
arbeiter wie Geschaftspartner, Kunden, Lieferan-
ten, etc.

Gemass F1-Hilfe Mitarbeitende, dazugehorige Daten von Ehepart-

nern, Konkubinatspartnern, Kindern, sowie andere
personliche Kontaktdaten.

Andere

AbaNinja inklusive AbaSa-
lary

Angebotene Dienstleistungen: Abwicklung von Auftragen (Offerte, Auf-
tragsbestatigung, Lieferschein, Rechnung, Gutschrift, Mahnung), Zahlung
und Verarbeitung von Lieferantenrechnungen, Zahlungsabwicklung mit
der Bank, Verwaltung von Produkt- und Kundenstamm, Arbeitszeiterfas-
sung, Flhrung der Buchhaltung, Gbergreifende Workflows durch Anbin-
dung von Drittsystemen/Drittanbietern (wie E-Banking,

Gemass F1- Hilfe der in AbaNinja genutzten Appli-
kationen (Finanzbuchhaltung, Lohn bei AbaSalary),
Daten wie: Name, Vorname, Adresse, E-Mail-Ad-
resse, Telefonnummer, Zahlungsmoral, Zahlungs-
mittel, Einzahlungs- und Auszahlungsinformatio-
nen (Gutschrift) MWST-Nr., IBAN, BIC, Zahlungs-
absender und -empfianger, Mitarbeiter-Nummer,

Kunden, Lieferanten, Mitarbeitende, Benutzer, In-
teressenten
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Finanzbuchhaltung, Webshop, Kassensysteme, Zeiterfassungs-Terminal,
Analysedienste, Dokumentenspeicherung und Sharing)

Fehleranalysen im Falle von Supportanfragen bei obigen Dienstleistungen

Kommunikations-/ Informations- und Marketingaktivitaten

Eintrittsdatum, Geburtsdatum, Lohn, Lokalisie-
rung, Prasenzzeit mit Details (Ferien, Krankheit,
etc.), Aktivitaten, ggf. biometrische Daten zur Ge-
sichtserfassung

AbaTime Angebotene Dienstleistungen: Mitarbeiterdossier (Lohnabrechnung, -aus- Geméss F1 — Hilfe der in AbaTime genutzten Ap-  kynden, Lieferanten, Mitarbeitende, Benutzer
. . - plikationen (Projektverwaltung und Lohn). Daten
weis, Monatsrapport, Abwesenheitsstatistik, ...). Erfassen und Verwalten " .
. . . . wie: Name, Vorname, Adresse, E-Mail-Adresse, Te-
von Arbeitszeiten, Dokumentation von Sollstunden, Ferienguthaben, Ab- . . o
N ) . lefonnummer, Mitarbeiter-Nummer, Eintrittsda-
senzen, Uberzeiten und Uberstunden. tum, Geburtsdatum, Lohndaten, Lokalisierung,
Prasenzzeit mit Details (Ferien, Krankheit, etc)
Tools
Tool JDBX Das Tool JDBX ermdglicht die Abfrage der Abacus-Datenbank. Qualifizierte Abacus-Benutzer (Vertriebspartner Gemaéss den Applikationen

und Abacus-Mitarbeitende, keine Endkunden)
koénnen Daten schreiben oder mutieren. Endkun-
den haben die Méglichkeit, den JDBX im Lesemo-
dus zu starten. Es kann auf alle Daten in der Aba-
cus-Datenbank zugegriffen werden, d.h. auch auf
alle potenziell personenbezogenen Daten aus den
verschiedenen Applikationen.

Tool Business Process En-
gine

Das Tool "Business Process Engine" befasst sich mit der Automatisierung
von Geschéftsprozessen im Abacus Umfeld. Ob es sich um den automati-
sierten Versand von Auswertungen (AbaReport oder Phoenix) an Mitarbei-
tende handelt oder Automatisierungen von Schnittstellen von Drittsystem.
Es konnen auch personenbezogene Prozesse (ESS) definiert werden,
wodurch der Mitarbeitende seine Daten selbst anlegen, anzeigen, dandern
oder einen Genehmigungsprozess starten kann.

Es kann Uber den AbaReport auf alle Daten in der
Abacus-Datenbank zugegriffen werden, die in den
verschiedenen Applikationen vorhanden sind. Es
kénnen auch Daten mutiert werden, sobald von
der jeweiligen Applikation eine Standard-Schnitt-
stelle (AbaConnect) zur Verfligung steht.

Gemass den Applikationen

Tool AbaReport

Das Tool ,AbaReport” befasst sich mit der Auswertung und Darstellung von
Daten Uber Listen & Reports. Es wird vorwiegend daflr verwendet, um die
Eingaben der verschiedenen Abacus-Applikationen in der Datenbank

Es werden keine Daten geschrieben oder mutiert.
Es kann aber auf alle Daten in der Abacus-Daten-
bank zugegriffen werden, sprich auf alle

Gemass Vertragsprodukt
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auswertungstechnisch wiederaufzubereiten. Neben Abacus-Daten kann
auch auf verschiedenste andere File-Formate zugegriffen werden, wie
Excel, Textfiles, usw. Zudem bietet das Programm eine ODBC-Schnittstelle
an, mit der nahezu jede andere Datenbank abgefragt werden kann.

vorhandenen Daten aus den verschiedenen Appli-
kationen.

Tool  Auswahllisten
Snapshots

/

Uber die Auswahllisten werden Listen generiert, welche in den Applikatio-
nen als Such- und Eingabelisten wiederverwendet werden. Dabei wird im-
mer auf die Eingaben der verschiedenen Applikationen in der Datenbank
zugegriffen.

Es werden keine Daten geschrieben oder mutiert.
Es kann aber auf alle Daten in der Abacus-Daten-
bank zugegriffen werden, sprich auf alle vorhan-
denen Daten aus den verschiedenen Applikatio-
nen.

Gemass Vertragsprodukt

Tool Data Analyzer

Das Tool ,Data Analyzer” befasst sich mit der grafischen Auswertung und
Darstellung von Daten lber Dashboards. Grundlage jedes Dashboards ist
immer ein AbaReport.

Es werden keine Daten geschrieben oder mutiert.
Es kann aber auf alle Daten in der Abacus-Daten-
bank zugegriffen werden, sprich auf alle vorhan-
denen Daten aus den verschiedenen Applikatio-
nen.

Gemass Vertragsprodukt

Tool DBC

Das Tool ODBC ermdglicht die Abfrage der Abacus-Datenbank tber ex-
terne Programme.

Es kann auf alle Daten in der Abacus-Datenbank
zugegriffen werden, sprich auf alle vorhandenen
Daten aus den verschiedenen Applikationen.

Gemass Vertragsprodukt

Tool AbaVision

Das Tool AbaVision ermdglicht den Export der Finanzdaten ins Excel, kann
aber selbst keine eigenen Daten fiihren.

Gemass F1-Hilfe

Enthélt selbst keine eigenen Daten von betroffe-
nen Personen

Tool AbaNotify

Das Tool AbaNotify ist ein Melde- und Informationssystem, das hilft Ge-
schéftsprozesse zu automatisieren, liber Ereignisse und wichtige Zahlen
selbstandig informiert und dazu beitrégt, dass anstehende Aufgaben nicht
vergessen werden. Aufgrund einer Veranderung in der Abacus Datenbank
oder aufgrund eines zeitlichen Ereignisses wird entweder mit einem soge-
nannten Zeit-Trigger oder einem Datenbank-Trigger eine bestimmte Ak-
tion — ein Job — ausgeldst.

Zeitgesteuerter Versand per E-Mail oder Speiche-
rung von Abacus Listen und AbaView Reports in
verschiedenen Datei-Formaten wie PDF, XLS, DOC,
HTML, TXT. Aufbereitung von Listen und Reports
pro Objektverantwortlichen inkl. Versand oder
Speicherung. Sofortige Information an Verant-
wortlichen bei Ereignissen wie neuer, gednderter
oder geldschter Datensatz. Export und Sammlung
von Datenbankanderungen in Datei-Formaten
XML, HTML, TXT, DAT. Diverse applikationsspezifi-
sche Automatismen sowie Versand von AbaAudit
Protokollen per E-Mail.

Gemass den Applikationen
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Tool AbaSearch

Volltextsuche fur Datenbank und Dokumentensuche.

Es werden keine Daten geschrieben oder mutiert.
Es kann aber auf alle Daten in der Abacus-Daten-
bank zugegriffen werden, sprich auf alle vorhan-
denen Daten aus den verschiedenen Applikatio-
nen.

Gemass den Applikationen

Tool AbaAudit

Es kdnnen samtliche Datenbankdnderungen protokolliert werden. Per
Default wird nichts aufgezeichnet. Welche Tabellen Giberwacht werden und
welche Felder innerhalb einer Tabelle Giberwacht werden sollen, wird vom
Benutzer (Endkunde oder Vertriebspartner) eingerichtet.

Datum, Zeit, Abacus-Benutzer, Datenbank

Abacus Benutzer

Load Balancing

Méglichkeit, Dienste zu duplizieren und dadurch die Auslastung eines ein-
zelnen Dienstes auf mehrere Instanzen zu verteilen.

Keine

Keine

Tool AbaMonitor

Uberwachungstool, welches Daten (iber verschiedene Dienste grafisch dar-
stellt und in Tabellen speichert.

Daten, welche gespeichert werden, sind Benut-
zeranmeldungen und gestartete Programme der
Benutzer.

Abacus Benutzer

DB-Connector

Lizenz um statt Ctree eine MSSQL Datenbank zu benutzen.

Keine

Keine

Benutzerverwaltung

Anlegen und Verwalten von Abacus Benutzern.

E-Mail-Ad-
resse, Mitarbeiterverknlpfung, Login-Daten.

Name, Kurzname, Telefonnummer,

Abacus Benutzer

ESS Benutzerverwaltung

Verwalten von ESS Benutzern.

Name, Kurzname, E-Mail-Adresse, Login-Daten.

Abacus ESS-Benutzer

AbaSky

Das AbaSky-Portal ist eine von Abacus gehostete Internet-Plattform, wel-
che die Verlinkung zur entsprechenden Abacus Installation des Installati-
onsbetreibers und dessen Abonnemente gewahrleistet. Auf dieser Admi-
nistrationsumgebung stellt Abacus die Verwaltung der Benutzer sowie der
Abonnements zur Verfligung.

Einsicht in mogliche Kategorien von Daten bieten
die auf AbaSky unter ,Dokumentationen” gefihr-
ten ,Handblicher”. Daten, welche auf AbaSky ge-
speichert werden:

E-Mail-Adresse
(Kontakt und Rechnung), Kontaktsprache, Telefon-

Installationsbetreiber:  Name,

nummer, Strasse, PLZ, Ort, Kanton

Vertriebspartner, Installationsbetreiber,

Benutzer, (AbaSky Administratoren)

Abacus
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Installation: Name, URL, Abacus-Version und Build,
Lizenznummer

Benutzer: Benutzername aus Abacus (teilweise
anonymisiert, Abacus-Benutzer-GUID, Synchroni-
sation erfolgt immer tber die GUID)
Kunden/Firmen - grundsatzlich fakultativ, falls an-
gegeben: Name, Strasse, PLZ, Ort, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer

Zugriffe: Abo-Typ(en) und Mandantennummer/n
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